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CONHECA A CLARA,

NOSSA ASSISTENTE VIRTUAL

NO WHATSAPP.

ATRAVES DELA, VOCE CONSEGUE
INFORMACOES SOBRE SEUS
LIMITES, GERAR BOLETOS DE
CARNES E FATURAS.
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COMO INICAR UMA
CONVERSA COM A CLARA:
ADICIONE O NUMERO

(51) 3921-4004 E INICIE

UMA NOVA CONVERSA
DANDO UM “Ol” PARA ELA OU
APONTE A CAMERA

DO SEU CELULAR PARA LER

O QR CODE AO LADO.




®

NO INICIO DE CADA
CONVERSA VOCE DEVERA
DIGITAR O SEU CPF:
FIQUE TRANQUILO(A),
TODA A CONVERSA ENTRE

VOCE E A CLARA E SEGURA.

a

Vocé esta conversando com a conta
comercial oficial de “Clara by Renner".
Toque para mais informacgades.

Qi Clara

Ola de novo! .

Fico feliz que vc voltou para
conversar comigo &

Para sua segurancga, preciso que
informe novamente seu CPF:
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CASO SEJA SUA PRIMEIRA
CONVERSA COM A CLARA:
ELA VAI PEDIR PARA ENTRAR
NO SITE DA REALIZE ONDE
VOCE DEVE AUTORIZAR O
SERVICO.

a

sy Renner €@

Passo 1 - Acesse o link abaixo:
https://
www.realizesolucoesfinanceiras.co
m.br/cartoes-renner/login

Passo 2 - Faca login e acesse a
pagina “"Conta”.

Passo 3 - Na parte de
"Atendimento via WhatsApp” clique
em "“ativar” para receber
informacgoes por aqui.

Pronto! Feito isso, € so voltar aqui e
me mandar um Oi &
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<4 WhatsApp il 12:48

AA @ realizesolucoesfinanceiras.com.bt C,

ir para a loja virtual

CARTOES RENNER

Faca seu login e consulte sua conta, limites, carnés e faturas.
Acesse digitando seu CPF.

Acesse sua conta

CPF
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CASO SEJA SUA PRIMEIRA
CONVERSA COM A CLARA:
NA TELA DE AUTORIZACAO,
APERTE O QUADRADO NO
TEXTO ONDE VOCE
CONCORDA EM RECEBER
MENSAGENS PELO
WHATSAPP.

4 R

<4 WhatsApp ul % 12:48 - )

AA @& realizesolucoesfinanceiras.com.br C,

v Atendimento via WhatsApp

Aceito receber mensagens informativas da
Realize CFl sobre minha conta, cartao e/ou
outros produtos financeiros, através do canal
| (O WhatsApp, no nimero indicado abaixo.
Declaro que sou o unico usuario deste

numero e me responsabilizo pela seqguranca
dos aparelhos que acessam este canal.
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CASO SEJA SUA PRIMEIRA
CONVERSA COM A CLARA:
DEPOIS, DIGITE O NUMERO
DO CELULAR QUE VA
CONVERSAR COM ELA.

2 &

L (51) 99999 0000
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CASO SEJA SUA PRIMEIRA
CONVERSA COM A CLARA:
POR ULTIMO, APERTE NO

BOTAO ATIVAR. DEPOIS
VOLTE AO WHATSAPP E DIGA
UM “OI1”" A CLARA.

h 4

ativar
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PARA VER SEUS LIMITES:
BASTA DIGITAR A OPCAO 1
NO MENU PRINCIPAL.

VOCE PODE DIGITAR
“LIMITES” QUE ELA VAI
RECONHECER.

4

ol 12:05

) cra o

da bv Renner g8

Da uma olhadinha abaixo, separei
umas opcoes que podem ajudar:

1. Limites
2. Carnés
3. Faturas
4. Bolsa Segura
5. Saque Rapido

& Bolsa Segura: Com ele vc tera
protecao em caso de roubo e
concorrera a R$ 10 mil todo més!
Para saber mais, digite 4.
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PARA GERAR BOLETOS

DE SEUS CARNES:

BASTA DIGITAR A OPCAO 2
NO MENU PRINCIPAL.

VOCE PODE DIGITAR
“"CARNES” QUE ELA VAI
RECONHECER.

4

ol 12:05

) cra o

da bv Renner g8

Da uma olhadinha abaixo, separei
umas opcoes que podem ajudar:

1. Limites
2. Carnés
3. Faturas
4. Bolsa Segura
5. Saque Rapido

& Bolsa Segura: Com ele vc tera
protecao em caso de roubo e
concorrera a R$ 10 mil todo més!
Para saber mais, digite 4.
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PARA GERAR BOLETOS

DE SEUS CARNES:

EM SEGUIDA, A CLARA VAI
TER INFORMAR OS CARNES
DISPONIVES PARA
PAGAMENTO.

a

ol 13:42

4 Clara ()a

Clara by Renner 2
Cldlid DY RENNer @

Vc tem 2 parcelas em aberto, veja
abaixo as que estdo proximas do
vencimento:

1. Carné (449***xxxxx*x()34)
<" Valor: R$ 95,55
~, Vencimento: 22/04

Para gerar o codigo de barras, por
favor me informe quais parcelas
gostaria de pagar.

. DicadaClara: Vc pode
selecionar mais que uma parcela, é

sO me falar os numeros, ex.: 1,2 e
4.
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PARA GERAR BOLETOS

DE SEUS CARNES:

POR ULTIMO, SERA GERADO O
PDF COM O CODIGO DE BARRAS
E TAMBEM OS CODIGOS
NUMERICOS DO BOLETO.

VOCE PODERA PAGAR NO
SEU INTERNET BANKING OU
CAIXA ELETRONICO.

a

ul 13:43

4 Clara ()a

'"‘l e | X alal= L
wiara ,11 cennel S

Espera sO um pouquinho que vou te
enviar o boleto... T

B
Pronto!

Resumindo:

[ Qnt. de parcelas: 1
< Valor total: R$ 95,55
" Pagar até: 20/03

red o R
_ | 033.7 | ©3399.91168 20600.103434 17646.701013 § 8200000009555

e« Sem titulo

03399.91111 20600.103403
17846.701013 9 82030000009555

Vocé pode copiar este codigo e
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PARA GERAR BOLETO

DE SUA FATURA:

POR ULTIMO, SERA GERADO

O PDF COM O CODIGO DE
BARRAS E TAMBEM OS CODIGOS
NUMERICOS DO BOLETO.

VOCE PODERA PAGAR NO
SEU INTERNET BANKING
OU CAIXA ELETRONICO.

4

ul 13:43

< A (O

a DYy Renner $#

Espera sO um pouquinho que vou te
enviar o boleto... T

Pronto!

Resumindo:

[ Qnt. de parcelas: 1
< Valor total: R$ 95,55
" Pagar até: 20/03

red o R
_ | 033.7 | ©3399.91168 20600.103434 17646.701013 § 8200000009555

e

e« Sem titulo

03399.91111 20600.103403
17846.701013 9 82030000009555

Vocé pode copiar este codigo e
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PARA GERAR BOLETO

DE SUA FATURA:

BASTA DIGITAR A OPCAOQO 3
NO MENU PRINCIPAL.

VOCE PODE DIGITAR
“"FATURAS” QUE ELA VAI
RECONHECER.

4

ol 12:05

) cra o

da bv Renner g8

Da uma olhadinha abaixo, separei
umas opcoes que podem ajudar:

1. Limites
2. Carnés
3. Faturas
4. Bolsa Segura
5. Saque Rapido

& Bolsa Segura: Com ele vc tera
protecao em caso de roubo e
concorrera a R$ 10 mil todo més!
Para saber mais, digite 4.
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PARA GERAR BOLETO

DE SUA FATURA:

EM SEGUIDA, DIGITE A OPCAO 1,
PARA CONSULTAR A FATURA.

a

<

S6 um instante que estou

-
checando... &

O que vc quer saber sobre fatura?
1. Consultar Fatura

2. Opcgoes de pagamento

3. Outras duvidas

4. Voltar ao menu principal
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PARA GERAR BOLETO

DE SUA FATURA:

POR ULTIMO A CLARA VAI INFORMAR
O RESUMO DE SUA FATURA.

PARA PAGAR, BASTA DIZER A ELA
QUAL A FORMA DE PAGAMENTO
ESCOLHIDA, QUE ELA VAl GERAR
O CODIGO NUMERICO DO BOLETO
PARA PAGAMENTO.

4

ot
< Clara
Clara by Renner €2

Fatura Marco

=, Vencimento: 20/03/2020

< Total da Fatura: R$ 342,09

@ Pagamento Minimo: R$ 68,32
(juros de até 15,90% a.m.)

— Pagamento Parcelado:
Indisponivel

Pagamento Parcial Realizado:
R$

Como vc pretende pagar?
1. Pagamento total

2. Pagamento minimo

3. Pagamento parcelado
4. Voltar ao menu principal
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